\6‘ Ficha Técnica del Programa presupuestario
SOAPACS

Diagnéstico del Programa presupuestario

Datos de identificacidn del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: : ' : CHAL CHK‘(‘IM_HL‘JHIA DE 3551\‘,‘1“)‘\‘ '
=

IHS- INFRESTRUCTURA HIDRICA Y SANITARIA.

Clave del Programa presupuestar IHS-01

Dependencia o Entidad responsable del Pp: SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA
(SOAPACS).

1.1 Descripcién del Problema

Antecedentes y definicién del problema

EL MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA HA REGISTRADO UN CRECIMIENTO DE SU POBLACION EN LOS ULTIMOS ANOS , ACENTUANDOSE LA DEMANDA DE MAS ¥ MEJORES SERVICIOS. LA INFRESTRUCTURA
ACTUAL ES CRUCIAL PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA EN LA PRESTACION DE LOS ERVICIOS DE AGUA Y Al CANTARILLADO., SIN EMBARGO LA PRESENCIA DE RECURSOS LIMITADOS PUEDE OBSTACULIZAR LOS
ESFUERZOS PARA PRIORIZAR EL GASTO EN LA MODERNIZACION Y SUSTITUCION DE LA INFRESTRUCTURA OBSOLETA ¥/O DETERIORADA, LO QUE DIFICULTA LA REALIZACION DE LAS ACCIONES Y PROGRAMAS
NECESARIOS PARA MEJORAR LA INFRESSTRUCTURA Y LOS SERVICIOS ASOCIADOS. AUNADO A ESTO LA FALTA DE SENSIBILIZACION EN LA CIUDADANIA REFERENTE A LA PRESERVACION DE LOS RECURSOS
NATURALES, ASI COMO EN EL USO Y CUIDADO DEL INFRESTRUCTURA HIDRICA PUEDE OBSTACULIZAR AUN MAS ESTOS ESFUERZOS. A LARGO PLAZO, ESTA SITUACION COMPROMETE LA PROVISION DE AGUA
POTABLE , DRENAJE Y SANEAMIENTO, IMPACTANDO DE FORMA NEGATIVA EN EL NIVEL DE VIDA DE LOS HABITANTES DE CHALCHICOMULA DE SESMA.

Justificacion del Pp :

*EL PROGRAMA PRETENDE ATENDER LOS DESAFIOS EN LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y SANEAMIENTO EN CHALCHICOMULA DE SESMA. ESTE PROBLEMA SE RELACIONA CON MEJORAR LA
INFRESTRUCTURA ACTUAL PARA GARANTIZAR LA EFICIENCIA EN LA PRESTACION DE SERVICIOS, RECONOCIENDO LA PRESENCIA DE RECURSOS LIMITADOS COMO UNO DE LOS OBSTACULOS PRINCIPALES PARA LA
MODERNIZACION Y SUSTITUCION DE LA INFRESTRUCTURA OBSOLETA Y DETERIORADA. *EL
PROGRAMA IDENTIFICA A LA POBLACION OBJETIVO AL DIRIGIRSE AL MEJORARDE LOS USUARIOS A LOS QUE BRINDA EL SERVICIO EL SOAPACS.

L PROGRAMA SE CREQ CON LA FINALIDAD DE MEJORAR LA INFRESTRUCTURA HIDRICA ¥ SANITARIA . PARA ASEGURAR EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN MATERIA DE AGUA Y SANEAMIENTO.

Estado actual del problema

ACTUALMENTE EL SOAPACS PARA PODER DOTAR DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE A LA POBLACION QUE HABITA EL AREA DE COBERTURA, CUENTA CON 6 POZOS, QUE ABASTECEN UN PROMEDIO DE 61 LITROS
POR SEGUNDO A UN TOTAL DE 6,282 USUARIOS A LOS QUE SE BRINDA EL SERVICIO , LO CUAL REPRESENTA EL 90% DE COBERTURA , LO QUE REPRESENTA UN DESAFIO POR ALCANZAR EL 100% DE COBERTURA.

Evolucién del problema




CON LA CONFORMACION DEL SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE DE CHLCHICOMULA DE SESMA EN EL ANO DE 1991, SE INICIO PRIORIZANDO LA AMPLIACION DE COBERTURA DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, PUESTO QUE LA MANCHE URBANA HABIA CRECIDO Y SE TENIA UN REZAGO EN ESTE RUBRO, EN LA ACTUALIDAD DESPUES DE 34 ANOS DE LA CREACION DEL SISTEMA OPERADOR. LAS PRIORIDADES HAN
CAMBIADO YA QUE SE ENCUENTRA EN UNA ETAPA DE DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO DE LA INFRESTRUCTURA HIDRICA, LA CUAL SE ENCUENTRA VIEJA Y OBSOLTEA

Experiencias de atencion

* LA ADMINISTRACION DEL SOAPACS, SE ENFRENTA A DESAFIOS IMPORTANTES QUE IMPACTAN EN LA EFIFICENCIA Y EFICACIA OPERATIVA DEL SERVICIO DE AGUA Y SANEAMIENTO., LA MEJORA ORGANIZATIVA Y
LA GESTION DE RECURSOS SE PRESENTA COMO UNA PRIORIDAD PARA GARANTIZAR QUE LOS SF RVICIOS SE PRESTEN DE MANERA EFECTIVA ¥ OPORTUNA.
* LA IMPLEMENTACION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION PUEDE PROPORCIONAR SOLUC IONES INOVADORAS , QUE MEJOREN LA EXPERIENCIA DEL USUARIO

1.2 Metodologia para la ide

ntificacién de la poblacién objetivo y definicién de fuentes de informacién. =

PARA OBETENER EL NUMERO DE HABITANTES DE LA ZONA DE COBERTURA DE SERVICIOS Y ATENCION, ES NECESARIO CONOCER EL NUMERO TOTAL DE HABITANTES EN EL MUNICIPIO DE
CHALCHICOMULA DE SESMA, PARA ELLO SE TOMARA EN CUENTA LOS DATOS OBTENIDOS EN EL CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA DEL ANO 2020 (INEGI).

Definicion y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

Cuantificacion: 42,669

Poblacién Potencial HABITANTES ATENDIDOS POR EL SOAPACS T I
Criterios de )
i SISTEMA DE INFORMACION DEL SOAPACS :
_____ Focalizacion
Cuantificacion: 47,410
Poblacién Objetivo AT
g EFIOS' e INEGI H
“““ Focalizacion
Cuantificacion: 42,669

Poblacién atentida
(beneficiarios) Criterios de
B Focalizacién

SISTEMA DE INFORMACION DEL SOAPACS

C. ANUAR ALFREDO HERNANDEZ CARCARNO C. GUADALUPE JOHANA GONZALEZ HERNANDEZ

DIRECTOR 3 SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA
AT REVISO

's - \

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DEAGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
CHALCRICOMULA DE SESMA fr?

ADMINISTRACION
2025-2027

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE ABUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
CHALCHICOMULA DE SESMA

ADMINISTRACION 2025-2027
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MANTENIMIENTO EN LA
INFRESTRUCTURA HIDRICA ¥
DE SANEAMIENTO

INSPECCION DEL INFRESTRUCTURA DF
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTD

MENORES COSTOS A LARGO PLAZO
POR REPARACIONES URGENTES ¥
REEMPLAZO DE INFRESTRUCTURA

DISMINUCION DE FUGAS ¥ PERT
DE AGUA POTABLE

INCREMENTO EN LA CONFIANZA DF LA
POBLACION HACIA EL SERVICIO

MANTENIMIENTO EN LAS
FUENTES DE ABASTECIMIENTO

EQUIPO DE BOMBEO NUEVO'Y
EFICIENTE

FUENTES DE ABASTECIMIENTO CON
ALTA EFICIENCIA

INSPECCION EFICIENTE £ £L
MOMITORED DE LAS FUENTES DE
ABASTECIMIENTO

€. ANUAR ALFREDO HERNANDIZ (
DIRECTOR GENERAL
AUTORIZO

SISTEMA OPERADOR
POTABLE Y ALCANT

SERVICIOS DE CALIDAD

AMPLIACION DE COBERTURA DE SERVICIO

ECOSISTEMAS RESTAURADOS

COMULA DE SESMA RECIBEN UNA MEJOR SERV

ACCIONES EN MATERIA
AMBIENTAL ¥ DE SALUD

AMPLIA PARTICIPACION DE LA
CIUDADANIA , PARA ABORDAR TEMAS
DE CUIDADO DE AGUA ¥ MEDID
AMBIENTE

DISMINUCION EN ENFERME DADES
HIDRICAS

GARANTIA EN LA SALUD PUBLICA

CHALCRICOMULA DE S50

ADMINISTRACIG':‘#

2025-2027

CIO BRINDADO POR EL

DELGE BERVICIOS DE AGUA
ARHLADO Dt MUNICIPIO DE

GESTION DE UNA PLANTA
TRATADORA DE AGUAS
RESIDUALES

TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALFS

SANEAMIENTO DE CUERPOS DE AGUA

RECUPERACION 0F BIOONVERSIDAD
ACUATICA ¥ TERRESTRE

C. GUADALUPE JOHANA GONZALEZ HERNANDEZ
SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA
REVISO

'ang“quccmu ADMINISTRATIVA

OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGua
POTABLE ¥ ALCANTARILLADO DE{ MUNICIPIO DE
CHALCHIC OMULA DE SESMA

ADMINISTRACION 2025-2027
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SOAPACS

Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz e Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacion del Progra

) (Pp)

N e et eitic SR L i e SR V7 T ST LT ———
Elercicio fiscal: : - iy i . - S st

Nombre del Programa presupuestario: = _ IHS- INFRESTRUCTURA HIDRICA Y SANITARIA.

Clave del Programa presupuestario: : o o o IHS-01

Dependencia o Entidad responsable del Pp: e SISTEMA GPERABOR B AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLABO DEL MUNICIPIO BE CHALCHICOMULA BE SESWIA (SOAPACS)

Indicadores
Resumen Narrativo (Objetivos) _ (Nombre del indicador y ‘Medios de Verificacién

i Supuestos
~ método de cdlculo) o

PORCENTAJE DE ACCIONES PARA EL ) o IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTEGRAL DE

. REPORTE DE VIDADES QUE INTEGRAN i e Ay By =
MEJORAMIENTO DEL SERVICIO QUE BRINDA SRR COMUNICACION Y GESTION DE INCIDENCIAS CENTRADO EN
L LUMPONENTE

EL SOSAPACS EL USUARIO

CONTRIBUIR EN LA MEJORA DEL SERVICIO Y LA ATENCION DE LOS

USUARIOS DEL SOSAPACS

PORCENTAJE DE ACCIONES PARA EL IMPLEMENTACION DE UN CICLO DE GESTION DE CALIDAD

5 . REALIZAR LAS ACCIONES NECESARIAS PARA LLEGAR A LA MEJORA REPORTE DE ACTIVIDADES QUE INTEGRAN
PROPOSITO ; :

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO QUE BRINDA ASADO EN DATOS Y RETROALIMENTACION CONSTANTE
CONTINUA EN EL SERVICIO QUE BRINDA EL SOSAPACS s = o ' EL COMPONENTE 3 2 i
EL SOSAPACS DEL USUARIO
MANTENIMIENTO A LA INFRESTRUCTURA IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA INTEGRAL DE

REPORT _TIVI ES QUE | 3RAN
MANTENIMIENTO A LA INFRESTRUCTURA DE AGUA POTABLE REALIZADC AGUA POTABLE PROGRAMADO CONTRA ALEDE tft(CUMr?%DI\IENC}T‘E = INTEGR MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ PREDICTIVO, BASADO EN

REALIZADO (V1/V2)*100 EL ESTADO DE LA INFRESTRUCTURA EXISTENTE

MANTENIMIENTO A LOS SISTEMAS DE
MANTENIMIENTO A LOS SISTEMAS DE ALCANTARILLADO Y DRENAJE ALCANTARILLADO SANITARIO REPORTE DE ACTIVIDADES QUE INTEGRAN
SANITARIO PROGRAMADO CONTRA REALIZADO EL COMPONENTE

IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y PREDICTIVO, BASADO EN
EL ESTADO DE LA INFRESTRUCTURA EXISTENTE.

(V1/v2)*100
COMPONENTES MANTENIMIENTO A LA INFRESTRUCTURA DE REPORTE DE ACT ADES QUE INTEGRAN ‘VT:;\;‘EEEEJIA“ON ZE UI;E'TPCFCR:F%"; QL;JE :)RIOF:CTE Jl:A:
ORT OE A IVIDADE I C F ES CRITICAS DEL S \ f S CTIVOS
EI MANTENIMIENTO A LA INFRESTRUCTURA DE ABASTECIMENTO DE AGUA | ABASTECIMIENTO DE AGUA PROGRAMADG | NEPORTE DE ACTIVIDAD ’ = > = > o

EL COMPONENTE ESENCIALES , PARA GARANTIZAR EL  SUMINISTRO

CONTRA REALIZADO (V1/V2)*100 CONTINUO Y DE CALIDAD
r : D.
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(COMPONENTE 4)

ELABORAR 1 REPORTE DE LA REFORESTACION DE 4000 ARBOLES EN LAS

PROGRAMADOS CONTRA LOS REA
MICROCUENCAS DE RECARGA DE ACUIFREROS ol iy

v2)*100

REPORTES DE REFORESTACION DE ARBOLES

LIZADOS

REPORTE DE ACTIVIDADES QUE INTEGRAN
EL COMPONENTE

EVALUACION DE UNA CAMPANA DE REFORESTACION
ESTRATEGICA , DETALLANDO LAS AREAS INTERVENIDAS ,
LAS ESPECIES PALNTADAS, LA METODOLOGIA EMPLEADA,
MUNITARIA Y UN ANALISIS
PRELIMINAR DEL IMPACTO POTENCIAL

LA PARTIC

Aprobado: Modificado: Devengado: Ejercido
Costo Total del Programa | S 6,526,640.00| § 7,753,854,10) S 5,966,060.19 5,966,030.19
Fuente de Financiamiento
Especificar: Especificar Especificar: Especificar:
1.1 Recursos Fiscales;
. o T T s —
Monto EspeCIfIQO (dela g 6526 640.00 S s o .
Fuente de Financiamiento) —

Clasificacion Administrativa ;
Finalidad

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL
3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO
3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL
3.1.1.1.0 GOBIERNO MUNICIPAL
3.1.1.2.0 ENTIDADES PARAESTATALES Y FIDEICOMISOS NO EMPRESARIALES Y NO FINANCIROS

DESARROLLO S

Clasificacion Funcional y Programatica

Funcion

OCIAL

PROTECCION
AMBIENTAL

Subfuncién

ADMINISTRACION DEL
AGUA

Programa presupuestario
(letra mavuiscula)

APOYO AL PROCESO
PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR
LA EFICIENCIA PRESUPUESTAL.

SISTEMA OPERADOR DE LO§ SERVICIOS DEAGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE

LFREDO HERNANDEZ CARCANO CHALCHICOMULA DE SESMA
DIR R GENERAL ADMINISTRACION
AUTORIZO 2025-2027

C. GUADALUPE JOHANA GONZALEZ HERNANDEZ
SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA

REVISO \

SUBDIRECCION ADKINISTRATIVA

SISTEMA OPERADOR DE LOS SIRVICIOS DE AGUS
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MURICHFIC DE
CHALCHICOMULA DE SESMA

ADMINISTRACION 2025-2027
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

Reporte: Cuarto Trimestre |

SOAPACS
FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Anual

in 24 do d dicado Ascendente d Nominal
0 0 oy o) o
3,826 4,601 5,403 13,830
3,826 4,601 5,097 13,524
ao (#
eb Ab i ada
P 5,403
5,097
B 0 94.33%
Avance
os d Aceptable 80 - 90% y 110%- En riesge Critico Cumplimiento del indicador
120%
/
L ~— \
A : A OPERADOR DELOS SERVICIOS DEAGUA
S AN O HEANANDEZ CARCANG shidrhs C. GUADALUPE JOHANA GONZALEZ HERNANDEZ
ld

DIRECTOR GEN
AUTORIZO

ERAL

POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
CHALCHICOMULA DE SESHA

ADMINISTRACION

2026-2027

SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA

REVISO

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

SISTEMA OPERADOR DE LOS BERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
CHALCHICOMULA DE SESMA

ADMINISTRACION 2025-2027



Cuarto Trimestre

il

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

- O de GiCaao

CHALCHICOMULA DE SESMA

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA, RECIBEN UNA MEIOR INFRESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA EL SOSAPACS.

Datos de Ide A del Prog ona

IHS- INFRESTRUCTURA HIDRICA ¥ SANITARIA.

SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA (SOAPACS)

Datos de id acion d d do
PORCENTAJE DE ACCIONES EN BENEFICIO DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO EJECUTADAS, po dicad Estratégicos
DE LOS SERVICIOS PROGRAMADOS CONTRA LOS SERVICIOS REALIZADOS on de gicado EfICiGﬂCIa
dad Respo adie ge a aco
ACCION DIRECCION GENERAL
de PROPO 0
e NUMERO DE ACCIONES PROGRAMADAS EN 2024
* Algo 0
De
i 3 HABITANTES DEL MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

ab

dios de verificacién de la
REPORTE ANUAL DE LAS ACCIONES EIECUTADAS EN BENEFICIO DE LOS HABI TANTES DEL MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SF SMA, INTEGRADA POR LAS ACTIVIDADES DE LOS COMPONENTES,
REPORTE ANUAL DE LAS ACCIONES EJECUTADAS EN BENEFICIO DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DL SE SMA, INTEGRADA POR LAS ACTIVIDADES DE LOS COMPONENTES
agag Reteva 2 ono o 0 ab ae co ADPO
X X N/A X X N/A
LA FRECUENCIA DE MEDICION
ESTABLECIDAS ES CONCORDANTE
LAS ACTIVIDADES CONTEMPLADAS CON LOS MEDIOS DE LAS VARIABLES ESTABLECIDAS
LAS ACTIVIDADES CONTEMPLADAS SON INHERENTES - ; -
LA PRESTEION BE LGS SEAVICDS GUE M £ [OPRECEN CAINORMAZION - VERIFICACION, SIENDO POSIBLE | PERMITEN MEDIR OBJETIVAMENTE i
Copace FHe et ESENCIAL, PARA LA GESTION ¥ OBTENER UNA EVALUACION LA EFICIENCIA, EN BENEFICIO DE
- OPERATIVIDAD DEL SOSAPACS INDIVIDUAL Y A LA VEZ LOS USLIARIOS,
RESULTADOS EN PRO DE LOS
USUARIOS




\/6\ Ficha Técnica del Programa presupuestario

SOAPACS
PROPOSITO

a de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Determinacion de Metas

Periodicidad: Semestral

Linea base
2024 Sentido del indicador: Ascendente Compartamiento del indicador: Nominal

Metas Anuales

Acumulada

B Observaciones y/o comentarios
{metas de la Administracién) bservaci yi

Ejercicio fiscal:

Programada

Realizada

ep O 0 D
5,403
5,097

94.33%

Avance
Para o Aceptable 80 - 90% y 110%- En riesgo Critice Cumplimiento del indicador
120%

LS

[ =
T.A HERNANDEZ CARCANO i
’ DIRECTOR G:JNAERAL ‘ SISTEMA OPERADOR DE L0S SERVICIOS DF AGUA C. GUADALUPE JOHANA GONZALEZ HERNANDEZ \
AUTORIZO POTABLEY ALCARTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA
ADMINISTRACION 7
2025-2027

SUBDIRECCION ADINISTRATIVA

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
CHALCHICOMULA DE SESMA

ADMINISTRACION 2025-2027
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SOAPACS

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Cuarto Trimestre

e del Muni ipio:

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

CHALCHICOMULA DE SESMA

‘- Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

MANTENIMIENTO DE INFRESTRUCTURA DE AGUA POTABLE REALIZADO

Datos de Identificacidn del Programa Institucional
IHS- INFRESTRUCTURA HIDRICA Y SANITARIA.

Unidad responsable:

Datos de Id on d dicad
bre d o PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO A LA INFRESTRUCTURA DE AGUA POTABLE REALI dicad Gestién
i 4 c £ AGLUA P AM INTRA LO ADO SE PORCEN on del ind Eficiencia
= padielinsta o DIRECCION GENERAL
MANTENIMIENTC A LA INFRESTRUCTURA DE AGUA POTABLE REALIZADO
(o] a d AIRO s,
" - MANTEN M O A LA INFRESTRUCTURA DE AGUA POTABLE PROGRAMADO
d 6n de las variab
b
do Daj L NENT
ano 0 0 b Ad
x N/A X X N/A
LA FRECUENCIA DE MEDICION
ESTABLECIDAS ES CONCORDANTE
) . LAS ACTIVIDADES CONTEMPLADAS CON LOS MEDIOS DE VARIABLES BLECIDAS
LAS ACTIVIDADES CONTEMPLADAS SON INHERENTES) . . e :
d d " i OFRECEN LA INFORMACION 3 VERIFICACION, SIENDO POSIBLE PERMITEN MEDIR OBJE TIVAMENTE

A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA EL . N/A 3 N/A

et ESENCIAL, PARA LA GESTION ¥ OBTENER UNA [VALUACION LA EFICIENCIA, EN BENEFICIO DE

S0OAP

OPERATIVIDAD DEI SOSAPACS. INDIVIDUAL ¥ A LA VEZ LOS USUARIOS.

RESULTADOS EN PRO DE LOS
USUARIOS,

Linea base

Ejercicio fiscal:

Programada

Determinacién de Metas
Periodicidad:
Sentido del indicador:
Metas Anuales
2024 2025

700 METROS LINEALES

Ascendente

Acumulada

700 METROS LINEALES

Realizada

Comportamienta del indicador: Regular

Observaciones y/o comentarios
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e\ Cuarto Trimestre

SOAPACS Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: CHALCHICOMULA DE SESMA

Resumen Narrativo de la MIR; MANTENIMIENTO DE INFRESTRUCTURA DE AGUA POTABLE REALIZADO

Programa Presupuestarlo:

Unidad responsable; D 2

MANTENIMIENTO A LA IN CTURA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Gestion

Nombre del indicador: PORCENTAJE DE

5 DE ABASTECIMIENTO DE AGUA PROGRAMADOS CONTRA 10 REALIZADO SE OBTIENE EL PORCENTAIE ATENDIDG Eficiencia

cripeién dqué mide el in DEL MANTENIMIENTO DF LAS FUENT

Unidad Responsable del
indicador del Componente 1:

Unidad de medida: MANTENIMIENT DIRECCION GENERAL

Numerador
{Variable 1)
Denominador
(Variable 2)

Métado de cilculo o Férmula del indicador: V1/v2)*1 Algoritmo
£ ABASTECIMIENT

GRAMADO

Numeradar (Variable 1}
Numeradar (Variable 2}

Claridad Relevancia Manitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracteristicas del indicador

LA FRECUENCIA DE MEDICION

i £ . LAS ACTIVIDADLES CONTEMPLADAS ESTABLECIDAS ES CONCORDANTE .
L Hi s LAS ACTIVIDADES CONTEMPLADAS SON INHERENTES LAS VARIABLES ESTABLECIDAS
Justificacion del cumplimiento de las

A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA EL OFRECEN LA INFORMACION N/A CONLDE MERIDSDE PERMITEN MEDIR OBJETIVAMENTE N/A
s s 1 J D S 3 E . Al A T
caracteristicas CREMAA . ESENCIAL, PARA LA GESTION Y g VERIFICACION, SIENDO POSIBLE N =
SOAPACS. s ; ik LA EFICIENCIA
OPERATIVIDAD DEL SOSAPACS OBTENER UNA EVALUACION
INDIVIDUAL

Determinacion de Metas

Valor i Afio o : Periodicidad: Semestral

Linea base

Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 202 2025 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Program ] 6 ACCIONES ] 6 ACCIONES
Realizada 6 ACCIONES 6 ACCIONES
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/\ arto Trimestre ]

SOAPACS Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: CHALCHICOMULA DE SESMA

Resumen Narrativo de la MIR: MANTENIMIENTO DE INFRESTRUCTURA DE AGUA POTABLE REALIZADO

! uite i i ; _ Datos de identificacion del Programa Institucional i
Programa Presupuestario: i IHS- INFRESTRUCTURA HIDRICA Y SANITARIA
Unidad resp ] DIRECCION GENERA

Datos de Identificacidn del Indicador

Nambre del indicador: VARIACION PORCENTUAL DE ACCIDNES QUE MEIORAN E

MEDIO AMBIENTE ¥ LA SALUD Tipo de indicador: Gestion

Descripcid ué mide el indicador? AACION| E M TEYLASA ROG NTRA LO REALIZADO SE OBTIEN ORCENTAJE ATEN Dimensidn del indicador: Eficacia

) Unidad Responsable del
Unidad de medida: NES : I esponsable de

indicador def Componente 1: DIRECCION GENERAL

Numerador

(Variable 1)
Denominador

(Variable 2)

Medio de verificacion de las variables

DIC AMBIENTE ¥ LA SALUD RELIZADAS
Método de cilculo o Férmula del indicador 1/V2)*10 Algoritmo

AMBIENTE ¥ LA SALUD PROGRAMADAS

Numerador {Variable 1)
Numerador {(Variable 2)

LA FRECUENCIA DE MEDICION

LAS ACTIVIDADES CONTEMPLADAS SON INHERENTES LAS ACTIVIDADES CONTEMPLADAS ESTABLECIDAS ES CONCORDANTE LAS VARIABLES ESTABLECIDAS
¢ wibp ALAPRESTACION DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA £L [ 1 CEN LA INFORMACION N/A CONSISREDIOS O PERMITEN MEDIR OBJETIVAMENTE N/A
e SOAPACS ESENCIAL, PARA LA GESTION Y VERIFICACION, SIENDO \V}V\HL[ LA EFICACIA - '
OPERATIVIDAD DEL SOSAPACS OBTENER UNA EVALUACION ?
INDIVIDUAL.

i Determinacion de Metas
valor af " Perlodicldad:

Linea base
Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador:

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 3 2 Acumulada

Observaciones y/o comentarios

Programada 9 ACCIONES 9 ACCIONES
Realizada HACCIONES 8 ACCIONES
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MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

é SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
2025- 2027
SOAPACS

REPORTE USUARIOS QUE REALIZARON SU PAGO DE LOS SERVICIOS DE AGUA
Y DRENAJE DURANTE EL ANO 2025.

MES NUMERO DE USUARIOS
ENERO 1364
FEBRERO 1034
MARZO 357
ABRIL 221
M AYO 216
JUNIO 161
JuLIo 150
AGOSTO 114
SEPTIEMBRE 143
OCTUBRE 145
NOVIEMBRE 266
 DICIEMBRE 926
TOTAL 5097

*DATOS TOMADOS DEL REPORTE: “FORMATO 2 RECAUDACION DE LOS DERECHOS DE SUMINISTRO DE AGUA”, EMITIDO POR EL
SIPAP.

*/6\*

C. GUADALUPE JOHANA GONZALEZ HERNANDEZ. SURBDIRECCION ADMINISTRATIVA

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE ABUA

su BDIRECTORA ADMINISTRAT'VA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE

CHALCHICOMULA DE SESMA
ADMINISTRACION 2025-2027




[\ REPORTE DE MANTENIMIENTO A RED DE AGUA POTABLE
SOAPACS ADMINISTRACION 2025-2027
SOAPACS
DATOS GENERALES
FECHA DE MANTENIMIENTO: OCTUBRE 2025 No. DE REPORTE RA/2025/B-006

NOMBRE DEL TECNICO:

RAMIRO ASCENCION HERNANDEZ ANASTACIO

AREA RESPONSABLE:

SUBDIRECCION DE OPERACIONES

IDENTIFICACION DEL SISTEMA

UBICACION:

VARIAS CALLES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

TIPO DE MANTENIMIENTO

I PREVENTIVO II CORRECTIVO l:l PREDICTIVO !:’ INSPECCION

DETALLES DE LA ACCIONES REALIZADAS

MATERIALES Y HERRAMIENTAS UTILIZADOS: DIVERSAS HERRAMIENTAS.

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO: REPARACION DE FUGA DE AGUA Y COLOCACION DE TUBO.

OBSERVACIONES ADICIONALES:

RESULTADOS Y ESTADO FINAL

REPARADA Y EN FUNCIONAMIENTO

REQUIERE SEGUIMIENTO ( ESPECIFICAR POR QUE )

TEMPORALMENTE FUERA DE SERVICIO

L x ]
EN FUNCIONAMIENTO CON OBSERVACIONES

C.RAMIRO ASCENCION HERNANDEZ ANASTACIO

ESTADO DE LA RED DESPUES DEL MANTENIMIENTO

VALIDACION
é/

ARQ. GERMAN MURNOZ MARTINEZ
SUBDIRECTOR DE OPERACIONES.

1>



/ \ SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
‘ 5 MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

SOAPACS 2025- 2027

OCTUBRE 2025




SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA
2025- 2027



/ \ SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
‘ 5 MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

SOAPACS 2025- 2027




AN REPORTE DE MANTENIMIENTO A RED DE AGUA POTABLE
SOAPACS ADMINISTRACION 2025-2027

SOAPACS

DATOS GENERALES

FECHA DE MANTENIMIENTO:

NOVIEMBRE 2025

No. DE REPORTE

RA/2025/8-007

NOMBRE DEL TECNICO:

RAMIRO ASCENCION HERNANDEZ ANASTACIO

AREA RESPONSABLE:

SUBDIRECCION DE OPERACIONES

IDENTIFICACION DEL SISTEMA

UBICACION:

VARIAS CALLES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

TIPO DE MANTENIMIENTO

| prevenrvo [ X | comeecrvo [ | eremievo [ |

INSPECCION

|DETALLES DE LA ACCIONES REALIZADAS

MATERIALES Y HERRAMIENTAS UTILIZADOS: DIVERSAS HERRAMIENTAS.

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO: REPARACION DE FUGA DE AGUAY COLOCACION DE TUBO.

OBSERVACIONES ADICIONALES:

RESULTADOS Y ESTADO FINAL

X REPARADA Y EN FUNCIONAMIENTO

EN FUNCIONAMIENTO CON OBSERVACIONES

|REQUIERE SEGUIMIENTO ( ESPECIFICAR POR QUE )

TEMPORALMENTE FUERA DE SERVICIO

C.RAMIRO ASCENCION HERNANDEZ ANASTACIO

ESTADO DE LA RED DESPUES DEL MANTENIMIENTO

_éwzcﬂ/

ARQ. GERMAN MUNOZ MARTINEZ
SUBDIRECTOR DE OPERACIONES.




SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA
2025- 2027

NOVIEMBRE 2025



SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA
2025- 2027




SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA
2025- 2027



/‘\ SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
‘ 5 MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

SOAPACS 2025- 2027




/ \ REPORTE DE MANTENIMIENTO A RED DE AGUA POTABLE

- SOAPACS ADMINISTRACION 2025-2027
SOAPACS
IQATOS GENERALES
FECHA DE MANTENIMIENTO: DICIEMBRE 2025 No. DE REPORTE RA/2025/B-008

RAMIRO ASCENCION HERNANDEZ ANASTACIO
NOMBRE DEL TECNICO:

SUBDIRECCION DE OPERACIONES

AREA RESPONSABLE:

IDENTIFICACION DEL SISTEMA

UBICACION: VARIAS CALLES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

TIPO DE MANTENIMIENTO

| PREVENTIVO E:] CORRECTIVO ‘:‘ PREDICTIVO [:I INSPECCION

DETALLES DE LA ACCIONES REALIZADAS

MATERIALES Y HERRAMIENTAS UTILIZADOS: DIVERSAS HERRAMIENTAS.

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO: REPARACION DE FUGA DE AGUA Y COLOCACION DE TUBO.

-
L)

OBSERVACIONES ADICIONALES:

RESULTADOS Y ESTADO FINAL

ESTADO DE LA RED DESPUES DEL MANTENIMIENTO

X IREPARADAY EN FUNCIONAMIENTO
EN FUNCIONAMIENTO CON OBSERVACIONES

REQUIERE SEGUIMIENTO ( ESPECIFICAR POR QUE )

ITEMPORALMENTE FUERA DE SERVICIO

VALEEAC!ON

C.RAMIRO ASCENCION HERNANDEZ ANASTACIO ARQ. GERMAN MUNOZ MARTINEZ
SUBDIRECTOR DE OPERACIONES.




MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

SOAPACS 2025- 2027

%\ SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

DICIEMBRE 2025




‘\ SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
‘ 5 MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

2025- 2027

SOAPACS




MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

/v\ SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
2025- 2027




MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

é SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
2025- 2027
SOAPACS




PN REPORTE DE MANTENIMIENTO A RED DE DRENAIJE

4

SOAPACS

SOAPACS ADMINISTRACION 2025-2027

DATOS GENERALES

FECHA DE MANTENIMIENTO:

OCTUBRE 2025 No. DE REPORTE RD/2025/8B-006

NOMBRE DEL TECNICO:

RAMIRO ASENCION HERNANDEZ ANASTACIO

AREA RESPONSABLE:

SUBDIRECCION DE OPERACIONES

|IDENTIFICACION DEL SISTEMA

UBICACION ESPECIFICA: VARIAS CALLES
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
TIPO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO CORRECTIVO PREDICTIVO INSPECCION

ORIGEN DEL REPORTE

DESCRIPCION DETALLADA DEL PROBLEMA /ACTIVIDAD: DRENAJE OBSTRUIDO

DETALLES DE LA ACCIONES REALIZADAS

MATERIALES Y HERRAMIENTAS UTILIZADOS: DIVERSAS HERRAMIENTAS

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO: SE DESTAPA DRENAJE

OBSERVACIONES ADICIONALES:

RESULTADOS Y ESTADO FINAL

ESTADO DE LA RED DESPUES DEL MANTENIMIENTO

X FUNCIONAL Y LIBRE DE OBSTRUCCIONES

EN FUNCIONAMIENTO CON OBSERVACIONES

REQUIERE SEGUIMIENTO ( ESPECIFICAR POR QUE )

REQUIERE REPARACION MAYOR (ESPECIFICAR)

ﬁI:CION :

C.RAMIRO ASCENCION HERNANDEZ ANASTACIO ARQ. GERMAN MUNOZ MARTINEZ

SUBDIRECTOR DE OPERACIONES.




SOAPACS

SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA
2025- 2027

OCTUBRE 2025




SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA
2025- 2027




(& REPORTE DE MANTENIMIENTO A RED DE DRENAIE

\6 SOAPACS ADMINISTRACION 2025-2027
SOAPACS
DATOS GENERALES
FECHA DE MANTENIMIENTO: NOVIEMBRE 2025 No. DE REPORTE RD/2025/B-007

NOMBRE DEL TECNICO: RAMIRO ASENCION HERNANDEZ ANASTACIO
AREA RESPONSABLE: SUBDIRECCION DE OPERACIONES
IDENTIFICACION DEL SISTEMA
UBICACION ESPECIFICA: VARIAS CALLES
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

TIPO DE MANTENIMIENTO

PREVENTIVO X CORRECTIVO PREDICTIVO

ORIGEN DEL REPORTE

INSPECCION

DESCRIPCION DETALLADA DEL PROBLEMA /ACTIVIDAD: DRENAIJE OBSTRUIDO

DETALLES DE LA ACCIONES REALIZADAS

MATERIALES Y HERRAMIENTAS UTILIZADOS: DIVERSAS HERRAMIENTAS

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO: SE DESTAPA DRENAJE

OBSERVACIONES ADICIONALES:

RESULTADOS Y ESTADO FINAL

ESTADO DE LA RED DESPUES DEL MANTENIMIENTO

X FUNCIONAL Y LIBRE DE OBSTRUCCIONES

EN FUNCIONAMIENTO CON OBSERVACIONES

REQUIERE SEGUIMIENTO ( ESPECIFICAR POR QUE )

REQUIERE REPARACION MAYOR (ESPECIFICAR)

VAL|PAC]

C.RAMIRO ASCENCION HERNANDEZ ANASTACIO ARQ. GERMAN MUNOZ MARTINEZ
SUBDIRECTOR DE OPERACIONES.




MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

é SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
2025- 2027
SOAPACS

NOVIEMBRE 2025




SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA
2025- 2027




é\ REPORTE DE MANTENIMIENTO A RED DE DRENAIJE
SOAPACS ADMINISTRACION 2025-2027

SOAPACS
DATOS GENERALES
FECHA DE MANTENIMIENTO: DICIEMBRE 2025 No. DE REPORTE RD/2025/B-008
NOMBRE DEL TECNICO: RAMIRO ASENCION HERNANDEZ ANASTACIO
AREA RESPONSABLE: SUBDIRECCION DE OPERACIONES
IDENTIFICACION DEL SISTEMA
UBICACION ESPECIFICA: VARIAS CALLES
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
TIPO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO X CORRECTIVO PREDICTIVO INSPECCION

ORIGEN DEL REPORTE

DESCRIPCION DETALLADA DEL PROBLEMA /ACTIVIDAD: DRENAJE OBSTRUIDO

DETALLES DE LA ACCIONES REALIZADAS

MATERIALES Y HERRAMIENTAS UTILIZADOS: DIVERSAS HERRAMIENTAS

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO: SE DESTAPA DRENAJE

OBSERVACIONES ADICIONALES:

RESULTADOS Y ESTADO FINAL

ESTADO DE LA RED DESPUES DEL MANTENIMIENTO

X FUNCIONAL Y LIBRE DE OBSTRUCCIONES
EN FUNCIONAMIENTO CON OBSERVACIONES

IREQUIERE SEGUIMIENTO ( ESPECIFICAR POR QUE )

REQUIERE REPARACION MAYOR (ESPECIFICAR)

VALIDACI =

C.RAMIRO ASCENEIGN HERNANDEZ ANASTACIO ARQ. GERMAN MUNOZ MARTINEZ
SUBDIRECTOR DE OPERACIONES.




2 SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

SOAPACS 2025- 2027

DICIEMBRE 2025




/’\ SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
‘ 5 MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

SOAPACS 2025- 2027

REPORTE CLORACION DE AGUA 2025.

~ ot

MES UBICACION NIIVEL DE CLORO NIVEL PERMITIDO
OCTUBRE DISTINTAS TOMAS 0.5P.P.M 0.2AL2.00 P.P.M.
DOMICILIARIAS
(30 MONITOREQS)

*DATOS TOMADOS DEL REPORTE: “ACTA DE VERIFICACION SANITARIA No. 25-5L-2100-08882-PV, DE LA SECRETARIA DE SALUD
DEL ESTADO DE PUEBLA.

/ / SISTEMA ope, 3
Rmau mn J:;;Emcmm 1608

CEL Muey,

Cmcou PIODE

ALFREDO HERNANDEZ CARCANO. A DMIle Uk DEsgsu,
DIRECTOR GENERAL DEL SOAPACS. 2025-~20,




/f’\ SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
< 5 MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

SOAPACS 2025- 2027

REPORTE CLORACION DE AGUA 2025.

MES UBICACION NIIVEL DE CLORO NIVEL PERMITIDO
DISTINTAS TOMAS 1.0 P.P.M 0.2 AL2.00 P.P.M.
NOVIEMBRE DOMICILIARIAS
(25 MONITOREQS)

*DATOS TOMADOS DEL REPORTE: “ACTA DE VERIFICACION SANITARIA No. 25-5L-2100-10095-PV DE LA SECRETARIA DE SALUD DEL

ESTADO DE PUEBLA.
/%\
/ SISTEMA OPERADOR DE L0s sERvici0g DEAGUA

"".tmmcmnmnom
C. ANUAR ALFREDO HERNANDEZ CARCANO. cmcmmmms'::l' s
ADMINISTR
R GENERAL DEL SOAPACS. 2026 4 OA,‘,créu




MUNICIPIO DE CHALCHICOMULA DE SESMA

SOAPACS 2025- 2027

é SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

REPORTE CLORACION DE AGUA 2025.

MES UBICACION NIIVEL DE CLORO NIVEL PERMITIDO
DISTINTAS TOMAS 0.8 P.P.M 0.2AL2.00 P.P.M.
DICIEMBRE DOMICILIARIAS
(20 MONITOREQS)

*DATOS TOMADOS DEL REPORTE: “ACTA DE VERIFICACION SANITARIA No. 25-5L-2100-11068-PV DE LA SECRETARIA DE SALUD DEL

ESTADO DE PUEBLA.
SISTEMA OPEIADOI DELOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
CHALCHICOMULA DE Sshia

"C-ANUAR ALFREDO HERNANDEZ CARCANO. ADN S TRACION
DIRECTOR GENERAL DEL SOAPACS.




